Ankieta zadowolenia Klienta
korzystajacego z sieci drog wojewodzkich wojewodztwa $laskiego

Majac na uwadze podnoszenie jakosci pracy Zarzadu Drog Wojewoddzkich w Katowicach,
acosie z tym wigze zapewnienie jak najlepszej obstugi, speiniajacej Paristwa oczekiwania
i potrzeby, zwracamy si¢ z prosba o wypeinienie niniejszej ankiety. Paristwa opinie, uwagi jak
i wnioski pozwola na sprostanie stawianym nam oczekiwaniom i usprawnia prace Zarzadu oraz
swiadczone ustugi.

1. Czy korzysta Pani/ Pan z sieci drég wojewddzkich?

O TAK O NIE

2. Zjakich drog wojewodzkich Pani/ Pan korzysta? (nalezy wpisa¢ nr drogi)

3. Czy zadowalajg Pania/ Pana, jako uzytkownika drég, drogi wojewddzkie?

O TAK O NIE

4. Czy Pani/ Pana zdaniem nalezy wprowadzi¢ zmiany na drogach wojewddzkich?

O TAK O NIE
jesli tak, to jakie?

Dziekujemy za wypetnienie ankiety i prosimy o przekazanie jej do Zarzadu Drog Wojewodzkich
w Katowicach.
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