ZARZAD DROG WOJEWODZKICH W KATOWICACH
UL. LECHICKA 24; 40-609 KATOWICE

ZGLOSZENIE SZKODY
0012 o TSSO
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imig i nazwisko
T TSP
Adres do korespondencji — prosze wybra¢ i wpisa¢ dogodng dla Pani/Pana forme kontaktu w przedmiotowej sprawie:
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$wiadoma(y) skutkéw art. 286 § 1 Kk.: ,Art.286 § 1. Kto w celu osiggniecia korzy$ci majgtkowej, doprowadza inng osobe do niekorzystnego
rozporzadzenia wtasnym lub cudzym mieniem za pomocq wprowadzenia jej w bfad albo wyzyskania bfedu lub niezdolnosci do nalezytego
pojmowania przedsiebranego dziatania, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8."

zgtaszam szkode i zwigzane z nig roszczenia oraz oéwiadczam co mi jest wiadome:
1. Miejsce zdarzenia - dokladny opis miejsca pozwalajacy na jego jednoznaczna identyfikacje (kierunek jazdy, miejscowosé, ulica,

numer poses;ji, kilometraz, najblizsze miejscowosci, dane GPS it.): ..........cooiiiiii i ———————
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5. Pojazd:

6. Dane Wiasciciela pojazdu:
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Adres do korespondencji — prosze wybra¢ i wpisa¢ dogodna forme kontaktu w przedmiotowej sprawie:
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7. Dane Wspotwiasciciela pojazdu:

IMIE | NAZWISKO: ...ttt bbbt L e

AUTES: et R R R RS E SRRt

Adres do korespondencji — prosze wybra¢ i wpisa¢ dogodna forme kontaktu w przedmiotowej sprawie:
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8. Czy na miejscu zdarzeniu byta:
a) Policja
O NIE  OTAK, NAZWA T QAIES JEUNOSIKI: .. vvvesitie it ittt et ettt b bbbt
b) Straz Pozarna
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Druk stosowany od dnia: 11.04.2022 r. verte



10.

11.

Czy w przedmiotowej sprawie zlozono wniosek 0 odszkodowanie w firmie ubezpieczeniowej, w ramach posiadanej polisy AC
O NIE

0O TAK, nazwa i adres towarzystwa ubezpieczeniowego 0raz NUMET POIISY: ....vivvurerereeriieieseitievesest e es et e e eaabetes et beare st sasaaeeensreaee e

Szczegotowy szkic sytuacyjny miejsca zdarzenia (wierne odzwierciedlenie sytuacji, w ktorej doszio do zdarzenia, z okresleniem potozenia

pojazdu/pojazddw, kierunku jazdy, nazw ulic, znakdw drogowych, i innych punktdw odniesienia):

Zataczniki:

UWAGA
Na etapie zgfaszania szkody - do tut. Zarzadu - nie jest wymagane przesfanie dokumentacji medycznej

miejscowosé podpis Zgtaszajgcego szkode

Klauzula informacyjna
Informacje
podawane w przypadku zbierania danych od osoby, ktérej dane dotycza

Podstawa prawna: Art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), (Dz. Urz.
UE. L.z 2018 . Nr 127, str. 2), zwanego dalej RODO

Zgodnle z art. 13 ust. 1i2 RODO informuje, ze:

9.

10.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Drdg Wojewddzkich w Katowicach (ZDW w Katowicach) z siedziba przy ul. Lechickiej 24, 40-609 Katowice; tel.: +48 (32) 78 19 211;

fax.: +48 (32) 78 19 200; e-mail: sekretariat@zdw.katowice.pl.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych w ZDW w Katowicach — e-mail: iod@zdw.katowice.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, celem ewidencjonowania oraz prowadzenia korespondencji, a takze jej archiwizacji.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane wytacznie na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa nastepujacym kategoriom odbiorcow: organom wiadzy publicznej, a takze podmiotom

przetwarzajacym dane, na podstawie uméw powierzenia.

Administrator nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres wynikajacy z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt.

Pani/Panu przystuguje prawo zadania od Administratora:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ™,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) na podstawie art. 21 RODO prawo do sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne celem prowadzenia stosownego postepowania w sprawie o odszkodowanie. W przypadku niepodania petnych danych, postepowanie w sprawie

0 odszkodowanie, niezalezne od ZDW, moze ulec przedtuzeniu.

Decyzje dotyczace Pani/Pana danych osobowych nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie zastosujemy wobec nich profilowania.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku prowadzonej sprawy oraz nie moze naruszac integralno$ci dokumentacji sprawy.
 Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego.

Druk stosowany od dnia: 11.04.2022 .



ANKIETA — BADANIE ZADOWOLENIA KLIENTA

Zwracamy si¢ do Panstwa z prosha o wypetnienie ponizszej ankiety.

Panstwa sugestie, spostrzezenia, opinie i wnioski maja na celu podnoszenie jakos$ci pracy pracownikéw Zarzadu Drég
Wojewodzkich w Katowicach (Zarzadu), a co sie z tym wiaze zapewnienie jak najlepszej obstugi spetniajacej Panstwa
oczekiwania.

W zwiazku z powyzszym prosimy o udzielenie odpowiedzi na pytania zadane ponizej.

Wypetnienie ankiety jest dobrowolne i anonimowe.

1.

Czy Informacja dotyczaca zafatwiania szkdd komunikacyjnych i na osobie powstafych w pasie drogowym drog
wojewadzkich, jest Pana/Pani zdaniem czytelna i kompletna?

o TAK

o NIE,

0101117 2T

Czy jest Pan/Pani zadowolony(a) z kontaktu z pracownikiem Zarzadu?

o TAK

o NIE

o NIE MAM ZDANIA - wszystkie dane uzyskatem/tam ze strony internetowe;

W przypadku udzielenia odpowiedzi TAK lub NIE na pytanie nr 2 prosze wskaza¢, jak ocenia Pan/Pani profesjonalizm
pracownikdw Zarzadu? Prosze dokona¢ oceny zakre$lajac cyfry w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznacza ocene najnizsza,
a 5 najwyzsza),

Uprzejmos¢ i zyczliwo$¢ wobec klientow 12345

Czy uzyskat(a) Pan/Pani petne i wyczerpujace informacje na temat zatatwianej przez Pana/Pani sprawy?

o TAK

o NIE,

010117 2RSSR

Co wedtug Pana/Pani mozna udoskonali¢ w zakresie udzielania informacji w sprawach jw.
o NIE MAM ZDANIA
o UWAGI:

Dziekujemy za wypetnienie ankiety i prosimy o przestanie jej w $lad za zgtoszeniem szkody.

Druk stosowany od dnia 11.04.2022 r.
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